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 ( داًطگاُ ػلَم پسضكي ّوذاى:missionرسالت )
 ٟ١بي ًٔي ٛظبٕ ػلاٗت  ٝ دسٗبٛي ١٘ذاٙ ، دس چ٢بسچٞة ػيبػت تيث٢ذاؿ خذٗبت ٝ پضؿٌي ػٕٔٞ داٛـِب

ػٜٞاٙ ٗحٞس تٞػؼ٠ پبيذاس ايدبد ُشديذٟ ٝ  ث٠ اٛؼبٙ ػلاٗت ػغح استوبء ٝ حلظ ، تأٗيٚ خ٢تًـٞس، 

١بي ثٜيبدي ٝ  ، اٛدبٕ پظ١ٝؾ ٗتخلق ٝ ٗتؼ٢ذ ٛيش١ٝبيثٌبس ُيشي  ٝتشثيت ٝ آٗٞصؽ  ثبٝسصد  ا١ت٘بٕ ٗي

خ٢ت اسائ٠ خذٗبت  يٜٗبػج ثؼتش ًبسثشدي ، تٞٓيذ داٛؾ ٝ كٜبٝسي دس صٗي٠ٜ ػٕٔٞ پضؿٌي ٝ ث٢ذاؿتي ،

 .ذيٛ٘ب دبديادس اػتبٙ ١٘ذاٙ ٝ  ٜٗغو٠ ؿشة ًـٞس   ، دسٗبٛي ، تـخيلي ٝ ثبصتٞاٛيپيـِيشي 

 خٔت ٗـبسًت كؼبّ آحبد خبٗؼ٠، خيشيٚ, ٗٞخٞد ١بي پتبٛؼيْ ٝ ١ب ٜذيُيشي اص تٞاٛ٘ ثب ث٢شٟ ساػتب ٚيا دس ,

ٗٞثش ثش ػلاٗت   يخ٢ت اكلاح ػٞاْٗ اخت٘بػ دس,   ٗشتجظ ثب ػلاٗت ي١ب تٞػؼ٠ ٝ ػبصٗبٙ ي١ب ػبيش ثخؾ

، ١بي حٞصٟ ػلاٗت ؿبخقً٘ي ٝ ًيلي ث٠ استوبء  ٗٔضٕخٞد سا  ٝ ٛ٘ٞدٟ تلاؽاخت٘بػي  ػذآت دبديا ٝ

 .  ذيٛ٘ب يٗثب خٔت سضبيت ُيشٛذُبٙ خذٗت  آٗٞصؽ ٝ پظ١ٝؾ

 (vision)دٍرًوا
 صٗي٠ٜ دس سا يا ػ٘ذٟػ٢ٖ ٞدٟ ٝ ث ًـٞس ثشتشػٕٔٞ پضؿٌي  داٛـِبٟ دٟػبّ آيٜذٟ ، خضء  پٜح عي ثشآٛيٖ ٗب

 ١بي پظ١ٝؾ اٛدبٕ ٝ دسخـبٙ اػتؼذاد١بي ؿٌٞكبيي ، اي حشك٠ ١بي ٢ٗبست استوبء ثبكٜبٝسي  ٝ ػٖٔ تٞٓيذ

 ٗذيشيتي، ١بي  كشايٜذ استوبء ض٘ٚ ٝ داؿت٠ ًـٞس ػلاٗت ٛظبٕ ػب٠ٓ 02 اٛذاص چـٖ دس ، ٝ ثٜيبدي  ًبسثشدي

ٜٗبثغ اٛؼبٛي ٝ تٌٜٞٓٞطيٌي ث٠ ػٜٞاٙ هغت ػلاٗت  اص يشيُ ث٢شٟ ،ثب دسٗبٛي ٝ ث٢ذاؿتي پظ١ٝـي، آٗٞصؿي،

 دس ؿشة ًـٞس ثبؿيٖ.

 (values)ارزضْا 

 يحلظ ًشاٗت اٛؼبٛ، اٛولاثي ٝ  ياػلاٗ ي١ب ًبْٗ ث٠ اكّٞ ٝ اسصؽ يجٜذيپب      

 دس اسائ٠ خذٗبت داٛـِبٟ  يٗحٞس ػذآت تيسػب 

 دس ثٌبسُيشي ٛيشٝ ١بي اٛؼبٛي ٝ ٗذيشاٙ يػبلاس ؼت٠يؿب 

 ُيشٛذُبٙ خذٗت ١بي  ٗذاسي ٝ تٞخ٠ ث٠ ٛيبص١ب ٝ خٞاػت٠ ٗـتشي 

 ًبس  ظيٛظٖ ٝ اٛضجبط دس ٗح دبديا ٝ يٝ ضٞاثظ حوٞه ياداس ٚيهٞاٛ تيسػب 

 ٖاسصؽ  ث٠ ػٜوٞاٙ  ثوب   ياٛؼبٛ يشٝيٛٝ خٔت ٗـبسًت  يػبص ذٜثب تٞاٛ٘ تيثشٝص خلاه ٠ٜيٛ٘ٞدٙ صٗ كشا١

  داٛـِبٟٜٗجغ ٝ ٗحٞس اسائ٠ خذٗبت دس  ٚيتش

 ثٜبي استجبعبت ٝ ٜٗبػجبت ػبصٗبٛي ػٜٞاٙ صيش٠ ث٠ كذاهت ٝ دسػتي ث يجٜذيپب 

 ُيشي   ػبصي ٝ تل٘يٖ دسكشآيٜذ تل٘يٖ ًبسًٜبٙ ٗـبسًت ٝ تيليً استوبء ث٠ تٞخ٠ 

 ٗحيظ صيؼت يٗٔ ٜٗبثغ اصٝ حلبظت  بٛتيك ٝ  
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 : تْذيذّا ٍ فرصتْا بِ يدّ ازیاهت ًحَُ

 ٗي چوذس يب ٝ ًٜيٖ اػتلبدٟ ٝ ثشداسي ث٢شٟ كشكت ايٚ اص تٞاٛيٖ ٗي چوذس: ٗـخق ٗي ًٜذ ٠ً ٗتيبصا 

اٗتيبصد١ي ٗي  5تب  1ثش ايٚ ت٢ذيذ تبثيشُزاؿت٠ ٝ آٙ سا ٗحذٝد ٝ ًٜتشّ ٛ٘بئيٖ ٝ ث٠ كٞست صيش اص  تٞاٛيٖ

 ُشدد : 

 صيبد يخئ;5   يبد; ص4; ٗتٞػظ  3   ًٖ;0   ًٖ يئ; خ

 

 ػبصٗبٙ ، تبثيش  ا١ذاف تحون ثش تٞاٛذ ٗي چوذس ٗٞخٞد ت٢ذيذيب  كشكتا١٘يت: ثيبِٛش آٙ اػت ٠ً  سخ٠د

 اٗتيبصد١ي ٗي ُشدد : 5تب  1ث٠ كٞست صيش اص  ٝ ثِزاسد ٜٗلييب  ٗثجت

 صيبد يئ; خ5   يبد; ص4; ٗتٞػظ   3   ًٖ;0  ًٖ يئ; خ1:  كشكت٢ب ثشاي       

 صيبد يخئ;  -1   صيبد;  -0   ٗتٞػظ;  -3;ًٖ    -4  ًٖ يخئ;  -5ثشاي ت٢ذيذ١ب :        

 

در ًظر گرفتِ  01پس از پاياى اهتیاز دّي ، ستَى هربَط بِ درجِ اّویت بر هبٌای هضربي از  درًْايت

 . ضذُ ٍ كل اهتیازات در ايي تٌاسب بازًگری هي گردد

 

 ط قَت ٍ ضؼف :ًقا بِ يدّ ازیاهت ًحَُ

 دس ٗوبيؼ٠ ثب ؿبخق ١بي ًـٞسي ، ػبصٗب٢ٛبي ١ٖ  ثيبِٛش آٙ اػت ٠ً ػبصٗبٙ دسًدب هشاس داسد ٝ : ٗتيبصا

 اٗتيبصد١ي ٗي ُشدد : 5 تب 1ث٠ كٞست صيش اص تشاص يب ٝضؼيت هجٔي ػبصٗبٙ ، 

 ; خئي صيبد5; صيبد   4; ٗتٞػظ   3;ًٖ   0;  خئي ًٖ  1

 

 1ٗـخق ٗي ًٜذ ٠ً ايٚ ػبْٗ چوذسدسدػتيبثي ث٠ ا١ذاف ا١٘يت داسد ٝ ث٠ كٞست صيش اص : سخ٠ ا١٘يت د 

 اٗتيبصد١ي ٗي ُشدد :  5تب 

 بديي صئخ; 5   بدصي ;4   ٗتٞػظ ;3   ًٖ;0  ٔي ًٖيخ  ;1

 اٗتيبص ٛوبط هٞت ثلٞست ٗثجت ٝ اٗتيبص ٛوبط ضؼق ثلٞست ٜٗلي ثيبٙ ٗي ُشدد .         

 

در ًظر گرفتِ  01درًْايت پس از پاياى اهتیاز دّي ، ستَى هربَط بِ درجِ اّویت بر هبٌای هضربي از 

 ضذُ ٍ كل اهتیازات در ايي تٌاسب بازًگری هي گردد .
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1 

آٗٞصؽ ػبٓي ث٠ ػٜٞاٙ يٌي اص ٗحٞس١بي 

 تٞػؼ٠ اػتبٙ ١٘ذاٙ 

 ٗختٔق ًبسُش٢١ٝبي دس داٛـِبٟ حضٞس -1

 ... ٝ اػتبٛذاسي

 اػتبٙ اخشايي ٗؼئٞٓيٚ ٝ ٗذيشاٙ تؼ٢ذ -0

  ػبٓي آٗٞصؽ دس تٞػؼ٠

3 
4 

 
(2.8) 0.4 3 

0 

 

 

 

 

 

ُؼتشؽ كٜبٝسي ١بي اعلاػبتي ٝ استجبعي دس 

 خبٗؼ٠

حشًت دٝٓت ث٠ ػٞي آٌتشٝٛيٌي ٛ٘ٞدٙ  -1

 كشايٜذ١ب 

 ايٜتشٛت -0

 تؼ٢ذ ث٠ اخشاي ؿج٠ٌ ؿ٘غ -3

 ٗب٠ٛ ػلاٗت ايشاٛيبٙػب اخشاي ٝ عشاحي -4

 ٌٗبتجبت ٌٗبٛيضٟ ػيؼتٖ ثؼٞي حشًت -5

 اداسي

3.5 
4.5 

 
(1) 3.5 0 

3 

ٝخٞد اكشاد ٗتخلق دس اًثش سؿت٠ ١ب دس -1 اٌٗبٙ اسائ٠ خذٗبت تخللي دس ػغح اػتبٙ

 ؿج٠ٌ ١بي ث٢ذاؿت ٝدسٗبٙ 

ٝخٞد سؿت٠ ١بي ٗختٔق تخللي ٝ كٞم -0

 تخللي دسداٛـِبٟ 

3 
4 

 
(2.8) 0.4 3 

4 

پزيشؽ ٛظبٕ ٗذيشيت ًيليت ث٠ ػٜٞاٙ 

اػتشاتظي تحّٞ دس ػبصٗبٙ ١ب ٝ دػتِبٟ ١بي 

 دٝٓتي

اسصيبثي ػبٓيب٠ٛ ػبصٗبٙ ١ب ٝ دػتِبٟ ١بي 

دٝٓتي ثش اػبع اكّٞ ث٢جٞد ًيليت دس 

 خـٜٞاسٟ ؿ٢يذ سخبيي اػتبٛي ٝ ًـٞسي

3 
3.5 

 
(2.8) 0.4 3 

5 
 ُؼتشؽ ثي٠٘ ١ِ٘بٛي

ثي٠٘ ١بي تأٗيٚ اخت٘بػي ٝ خذٗبت دسٗبٛي 

 ٝ ٛيش١ٝبي ٗؼٔح  ٝ...
3 4 (2.8) 0.4 3 

6 

ح٘بيتي دٝٓت خ٢ت ٝخٞد هٞاٛيٚ ٝ ٗوشسات 

پيـجشد ا١ذاف داٛـِبٟ) ُؼتشؽ پبيِبٟ ١بي 

اٝسطاٛغ خبدٟ اي ؛ تٌ٘يْ ؿج٠ٌ ١بي ث٢ذاؿت 

ٝدسٗبٙ دس پبيبٙ ثشٛب٠ٗ پٜدٖ، آضإ ث٠ اخشاي 

ثشٛب٠ٗ ثي٠٘ سٝػتبيي ٝ پضؿي خبٛٞادٟ ٝ تٞػؼ٠ 

 ث٠ ٜٗبعن ؿ٢شي، اخشاي ٛظبٕ اسخبع(

 ياػبػ هبٛٞٙ -1

 حيغ٠ دس س١جشي ٗؼظٖ ٗوبٕ ثيبٛي٠ -0

 ػلاٗت

 خ٢٘ٞسي ػب٠ٓ 02 اٛذاص ػٜذ چـٖ -3

 اػلاٗي

 ًـٞس ػلاٗت ٛوـ٠ -4

 ثشٛب٠ٗ پٜدٖ تٞػؼ٠ -5

دػتٞسآؼْ٘ اخشايي ثشٛب٠ٗ پضؿي  -6

 خبٛٞادٟ 

4 
5 

 
(1.1) 4.4 1 

7 

خزة ٝ ٗبٛذُبسي ٛيش١ٝبي ٗتخلق دس 

 ٜٗبعن ٗحشٕٝ

اكضيؾ ٗتٞػظ ٗبٛذُبسي پضؿٌبٙ ثذٓيْ 

اكضايؾ ٗجبٓؾ ث٢ي٠ٜ ػبصي تد٢يضات ٝ 

 پشداختي ث٠ آ٢ٛب

0 
3 

 
(2.7) 1.4 6 

8 
سٝٛذ ٗثجت ػيبػتِزاسي دس اكضايؾ سؿت٠ 

 ١بي تٌ٘ئي دس ػغح ًـٞس 

دسكذي سؿت٠ ١بي تحليلات 15اكضايؾ 

 تٌ٘ئي
0 

0.5 

 
(2.6) 1.0 7 

9 
ٌٗٔق ٛ٘ٞدٙ دػتِب٢١بي اخشايي ثش اٛدبٕ 

 تحويوبت ثٜيبدي ٝ تٞٓيذ ػٖٔ

ثشاػبع عشح٢بي ١ِ٘بٕ ؿذٙ اٗٞس اخشايي 

 ًـٞسي ٝ پيبدٟ ػبصي آ٢ٛب
3 

0 

 
(2.5) 1.5 5 

 3 0.4 (2.8) 3.5 3 %  اكشاد ثبػٞاد دس خبٗؼ82٠ٝخٞد ثبلاي  اكضايؾ ػغح ػٞاد ٝ آُب١ي ١بي ػ٘ٞٗي  12



 
5 

11 

ايدبد ِٛشؽ ٝ ديذُبٟ تٞخ٠ ث٠ ػٞاْٗ 

اخت٘بػي ٗٞثش ثش ػلاٗت دس ػبيش ػبصٗب٢ٛب ٝ 

 ِٛشؽ ايٚ توٞيتتلاؽ خ٢ت 

دس  ػذآت ُب٠ٛ 50 ؿبخل٢بي تذٝيٚ -1

 دٝٓت ١ئيت تٞػظ آٙ اثلاؽ ٝ ػلاٗت

 ٝ اػتبٙ ًـٞسي ػلاٗت ؿٞساي ٝخٞد -0

 تٞٓيذ دس ػبصٗب٢ٛب ًٔي٠ ٗـبسًت ث٠ آضإ -3

   ػلاٗت دس ػذآت ؿبخل٢بي

ث٠ ػٞاْٗ اخت٘بػي ٗٞثش ثش ػلاٗت  تٞخ٠ -4

ٝ آضإ ؿٞساي ػلاٗت اػتبٙ ًٝـٞس دس 

 تٞخ٠ ث٠ ايٚ ػٞاْٗ

 CBOتـٌيْ ً٘يت٠ ١بي -5

1 
0.5 

 
(2.6) 2.6 9 

10 

اػتلبدٟ ٝ ث٢شٟ ُيشي اص تٞاٙ ٝ ظشكيت 

ػبصٗب٢ٛب ٝ ٗدبٗغ ؿيش دٝٓتي)خيشيٚ ػلاٗت 

 ٝ...( حبٗي ػلاٗت

ػبخت حذاهْ ػ٠ ثي٘بسػتبٙ ثضسٍ ث٠  -1

 دػت خيشيٚ دس ػغح اػتبٙ

ػبخت ٗشاًض ٝ خب٠ٛ ١بي ث٢ذاؿت تٞػظ  -0

 خيشيٚ دسػغح اػتبٙ 

1.5 
3 

 
(2.7) 1.1 8 

13 

 ٝخٞد ً٘يؼيٞٙ ٗجبسصٟ ثب هبچبم -1 اٜٗيت ؿزا ٝ داسٝ 

 ٝخٞد ؿٞساي ػلاٗت كؼبّ  -0

ٝخٞد داسٝخب٠ٛ دٝٓتي ٝ خلٞكي خ٢ت  -3

 دػتشػي ٗشدٕ ث٠ خذٗبت

0.5 3.5 (2.8)  0 4 

 77.7 (01) 45 34.5 جوغ كل :       
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 -5 0 تأٗيٚ اخت٘بػي ، خذٗبت دسٗبٛي ، ٛيش١ٝبي ٗؼٔح ٝ... تؼذد كٜذٝم ١بي  ثي٠٘ اي دس ًـٞس 1

 

1.1- 0.0

- 

4 

پبئيٚ ثٞدٙ ػشا٠ٛ دسآٗذ ٝ ثبلا ثٞدٙ ٗيضاٙ ٛشخ  0

 ثيٌبسي  

 -4.5 3 دسكذ ٛشخ ثيٌبسي 11.5ٗيضاٙ 

 

1- 3- 0 

ٝيظٟ  ٠ؿجبس اص ٜٗغو٠ ؿشة ثٝ  ٗحيظ صيؼت ٝ ٝسٝد ُشدآٓٞدُي  ثشٝص پذيذٟ ١بي  صيؼت ٗحيغي خذيذ 3

 ًـٞس ػشام

1 4.5- 

 

1- 1- 12 

 -4 5 دسكذ اص تٞٓيذ ٛبخبٓق ٗٔي 5.6 پبئيٚ ثٞدٙ ػشا٠ٛ ث٢ذاؿت ٝ دسٗبٙ دس ثٞدخ٠ ًـٞس 4

 

2.8- 4- 
 

1 

5 

 

 

  ٗختٔق ػبصٗب٢ٛبي دس پشداخت ٛظبٕ تلبٝت -1 ٛب١٘ب١ِٜي دس ٛظبٕ پشداخت ١ب

 ٛظبٕ اػبع ثش ًبسا٠ٛ پشداخت  ٝچِِٞٛي دسٗيضاٙ تلبٝت -0

 اٗٞسثي٘بسػتب٢ٛب اداسٟ ٛٞيٚ

 آؼ٢ٔ٘بي اثلاؿيدػتٞس اص اخشايي ٗؼئٞٓيٚ ٗتلبٝت ثشداؿت -3

0 3- 

 

27- 1.4

- 

8 

 ٠ ١بي ثي٘بسػتب٢ٛب١ضيٜ ٝ دسآٗذ ثيٚ تٜبػت ػذٕ -1 خٞدُشداٛي ثي٘بسػتبٙ ١ب 6

 ٛيبصٗـتشيبٙ ٝٝخٞد ؿٌبيبت ٛبؿي اص آٙ ث٠ پبػخِٞيي ػذٕ -0

1 3.5- 

 

2.8- 2.8

- 

11 

 تبخيش صٗبٛي دس تخليق  -1 ػذٕ تبٗيٚ ٜٗبثغ ٗبٓي ث٢ِٜبٕ ٝ ًبكي 7

ٗيضاٙ اػتجبس تخليلي دس ٗوبيؼ٠ ثب پبييٚ ثٞدٙ  -0

 اػتجبسٗلٞة

  ؿذٟ ت٘بٕ هي٘ت ٗحبػج٠ ثشاػبع اػتجبسات تخليق ػذٕ -3

3 3.5- 

 

2.8- 0.4

- 

3 

 -0.5 0 دسكذ 32ٗيضاٙ پشداخت ثبلاي  Out Of Pocket)ثبلا ثٞدٙ ٗيضاٙ پشداخت اص خيت)  8

 

2.6- -

1.0 

9 

ُؼتشؽ ػجي صٛذُي ٛبػبٖٓ دس ُش٢١ٝبي ٗختٔق  9

 ػٜي 

 ُشايؾ ث٠ ػ٘ت ٗلشف ؿزا١بي كؼت كٞد ٝ.... -1

اكضايؾ ثي تحشًي ، اكضايؾ ٗيضاٙ چبهي ، ؛ ٗشٍ ٝٗيش   -0

 هٔجي ػشٝهي ٝ ٗتبثٞٓييٛبؿي اص ثي٘بسي٢بي 

 اكضايؾ ٗيضاٙ ؿيٞع ٝثشٝص ػشعب٢ٛبٝ ٗشٍ ٝٗيش ٛبؿي اص آٙ  -3

 تـييش آِٞي ثي٘بسي٢ب ، ثبلا ثٞدٙ ٛشخ حٞادث ٝػٞاٛح -4

3 1- 

 

2.0- 2.6

- 

10 

12 

 

 

 د دس اػتبٙاػتيب كذثبلاي دس ٝخٞد -1 ُؼتشؽ سٝص اكضٝٙ ٛب١ٜدبسي٢بي اخت٘بػي

 ثبلاي تٌذي ُشي  دسكذ ٝخٞد -0

  آصاسي ًٞدى ثبلاي آٗبس -3

  خيبثبٛي صٛبٙ سٝصاكضٝٙ دسكذ -4

 آٗبس ثبلاي خٞدًـي  -5

3 3- 

 

2.7- 0.1

- 

5 

  داسٝ سٝي٠ ثي ٗلشف  اص ػٞاسم خبٗؼ٠ آُب١ي ٛب -1 پبييٚ ثٞدٙ ػٞاد ػلاٗت خبٗؼ٠  11

 كش١َٜ ؿٔظ تـزي٠ اي  -0

 ػ٘ٞٗي ١بي سػب٠ٛ دس ػلاٗت ضذ تجٔيـبت ٝخٞد -3

 آٗٞصؽ ػلاٗت ث٠ ٗشدٕ  ثشٛب٠ٗ ١بيً٘جٞد  -4

3 0.5- 

 

2.6- 1.8

- 

6 

 تٞسٕ ثبلا ثٞدٙ ٗيضاٙ  10

 

 كشٝؽ ٛوذي ؿشًت٢بي داسٝيي ٝ تد٢يضاتي -1

  اٌٗبٛبت ٝ تد٢يضات خشيذ هذست ًب١ؾ -0

 كيضيٌي ٜٗبثغ ػلاٗت دس تٞػؼ٠ ػيؼتٖ تٞاٛبيي ػذٕ -3

 تٞسٕ ٗيضاٙ ٛشخ ثب تخليلي اػتجبسات ثيٚ ػذٕ تٜبػت -4

4 4.5- 

 

1- 4- 1 

 7 -1.6 -2.8 3.5 0 كبهذ ٗدٞص دس ثبصاس آسايـي، ث٢ذاؿتي ٝخٞد ٓٞاصٕ  -1 هبچبم ٓٞاصٕ آسايـي، ث٢ذاؿتي ٝ اهٔلإ داسٝئي  13
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 0-5 ضَاّذ ًقاط قَت

 اهتیاز 

5-0 

رُ اّویت
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 ٝضؼيت ٜٗبػت ؿبخل٢ب   1

) آٗٞصؿي, پظ١ٝـي , ث٢ذاؿتي، 

 دسٗبٛي( 

 3 5 ؿبخق ١بيي ٠ً اص ٗتٞػظ ًـٞسي ثيـتش ثبؿذ

 

2.7 3.5 0 

ٝخٞد تد٢يضات ٝ تٌٜٞٓٞطي  0

 ٜٗبػت ٝ ث٠ سٝص

ٝخٞد تد٢يضات ٗذسٙ آصٗبيـِب١ي دس حٞصٟ  -1

 ٗؼبٝٛت دسٗبٙ ٝ ٗؼبٝٛت ؿزا ٝ داسٝ 

 دس حٞصٟ ٗؼبٝٛت ث٢ذاؿتي  PIUٝخٞد تد٢يضات  -0

4 3 

 

2.7 0.8 4 

اسائ٠ خذٗبت دسٗبٛي تخللي ٝ  3

 كٞم تخللي  ثب تؼشك٠ ١بي دٝٓتي 

 دسٗبِٛبٟ تخللي ٝ  06ٝخٞد ػ٠ ًٔيٜيي ٝيظٟ ثب 

 ٗتخلق ت٘بٕ ٝهت  71

4 1 

 

2.0 2.8 8 

تٌ٘يْ ؿج٠ٌ ١بي ث٢ذاؿتي  4

 دسٗبٛي اػتبٙ 

 ٝخٞد% 122 ٝ ث٢ذاؿت ١بي خب٠ٛ% 122 كؼبٓيت -1

  دٝٓتي كيضيٌي كضبي

 % ٗشاًض ث٢ذاؿتي دسٗبٛي94 اص ثيؾ كؼبٓيت-0

 اػتبٙ دس ؿج٠ٌ ٝ ث٢ذاؿت ٗشاًض% 122 كؼبٓيت-3

5 4 

 

2.9 4.5 1 

كشا١ٖ ثٞدٙ اٌٗبٙ كؼبٓيت ١بي  5

 پظ١ٝـي 

 دس ٗؼبٝٛت٢بHSR تـٌيْ ً٘يت٠ ١بي  -1

 ٗشًض پظ١ٝـي  13ٝخٞد  -0

ٝخٞد اٌٗبٛبت ػخت اكضاسي ٝ ٛشٕ اكضاسي اص هجيْ  -3

 سكشاٛغ, ػبيت داٛـِبٟ,آصٗبيـِبٟ 

 دػتشػي ث٠ ػبيت٢بي تحويوبتي  -4

3.5 3 

 

2.7 0.5 6 

ٝخٞد ٛيشٝي اٛؼبٛي ٗتؼ٢ذ ,  6

 ٗتخلق ٝ تٞاٜٛ٘ذ

 ١ئيت ػٔ٘ي ثب دسخ٠ اػتبدي 9ٝخٞد  -1

 ١ئيت ػٔ٘ي ثب دسخ٠ داٛـيبسي 67ٝخٞد   -0

 ١ئيت ػٔ٘ي ثب دسخ٠ اػتبد يبسي 038ٝخٞد -3

 دسخ٠ ٗشثيِشي١ئيت ػٔ٘ي ثب   84ٝخٞد  -4

 پضؿي ػ٘ٞٗي ٝ ٗتخلق   1224ٝخٞد  -5

 ًبسؿٜبع اسؿذ 176ٝخٞد  -6

 ًبسؿٜبع 3416ٝخٞد  -7

 دسكذ اؿـبّ پؼت  70 -8

3 5 

 

1.1 3.3 3 

تٞاٜٛ٘ذي ثشخي ٗذيشاٙ دس ٗوبيؼ٠  7

 ثب ػبيش ػبصٗبٙ ١ب

اخشاي ثشٛب٠ٗ ١بي تٞاٜٛ٘ذ ػبصي ٝ ثشُضاسي  -1

 ًبسُب٢١ب ٝ خٔؼبت آٗٞصؿي ٗذيشيتي دس اػتبٙ 

 ٝخٞد ٗشًض آٗٞصؽ ٗذيشيت دس داٛـِبٟ -0

ثشُضاسي ٝ اػضإ ٗذيشاٙ ث٠ دٝسٟ ١بي آٗٞصؿي ٝ  -3

 پظ١ٝـي ، ١٘بيـ٢ب ٝ ػ٘يٜبس١بي ٗٔي ٝ ثيٚ آ٘ٔٔي

بٝٛت ػٌ٘ٔشد ٗذيشاٙ داٛـِبٟ )  خبيِبٟ ػٕٞ ٗؼ -4

تٞػؼ٠ ٗذيشيت ٝ ٜٗبثغ ٝ ستج٠ اّٝ ٗؼبٝٛت ؿزا ٝ 

3 4 

 

2.9 0.7 5 



 
8 

داسٝ ٝستج٠ ثشتش ًـٞسي ٗؼبٝٛت آٗٞصؿي دس پشٝطٟ 

 اػتجبسثخـي ٝ اػتبٛذاسد ػبصي ٝ ...(

ٝخٞد صيش ػبخت٢بي لاصٕ تٞػؼ٠  8

 كٜبٝسي اعلاػبت ٝ ٗذيشيت آٙ 

 ٝخٞد ٝاحذ كٜبٝسي اعلاػبت -1

 دس ًٔي٠ ثي٘بسػتب٢ٛب HISاػتوشاس  -0

 (ERPاػتوشاس ػيؼتٖ ٗذيشيت خبٗغ اداسي) -3

 ٝخٞد ػيؼت٢٘بي خبٗغ آٗٞصؿي ٝ پظ١ٝـي -4

دػتشػي ًٔي٠ ٝاحذ١بي آٗٞصؿي ٝ دسٗبٛي ٝ  -5

 % اص ٝاحذ١بي ث٢ذاؿتي  ث٠ ايٜتشٛت34

3 4 

 

2.9 0.7 5 

داٛـٌذٟ داسٝػبصي ، تٞاٛجخـي ،  تبػيغ -1 تٞػؼ٠ ٝاحذ١بي آٗٞصؿي   9

 پيشاپضؿٌي ٢ٛبٝٛذ ٝ...

 18سؿت٠ تحليلات تٌ٘ئي ؿبْٗ :  32 ايدبد -0

دٝسٟ  PHD  ،4دٝسٟ  6دٝسٟ ًبسؿٜبػي اسؿذ ، 

 .  MPHدٝسٟ  0كٔٞؿيپ ، 

  12دٝسٟ تحليلات تخللي پضؿٌي ٝ  13ايدبد -3

 دٝسٟ تحليلات  تخللي  دٛذاٛپضؿٌي 

 داٛـِبٟ ْآ٘ٔ ثيٚ ٝاحذ ايدبد -4

 داٛـٌذٟ عت ػٜتي  ايدبد -5

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

3 

 

2.7  

 

0.8 

 

 

 

 

 

4 

ػٌ٘ٔشد ٗجتٜي ثش ثشٛب٠ٗ دس  12

 داٛـِبٟ دس ًٔي٠ ػغٞح 

يبتي دس ػغح ػ٘ٔ ٝ اػتشاتظيي سيضي ثشٛب٠ٗ -1

داٛـِبٟ ٝ ًٔي٠ ٗؼبٝٛت٢ب ، داٛـٌذٟ ١ب ، ؿج٠ٌ ١ب ٝ 

 ثي٘بسػتب٢ٛب 

 ٛوـ٠ ػٔ٘ي ٝ ٛظبٕ ػلاٗت ٝخٞد -0

 دس ًيليت ث٢جٞد كشايٜذ١بي اخشاي ٝ عشاحي -3 

 داٛـِبٟ تبثؼ٠ ٝاحذ١بي

 ٝ ًيليت ػٌ٘ٔشد ث٢جٞد ١بي ثشٛب٠ٗ اخشاي -4

 .    EFQM  ,S 5 اسصيبثي خٞد ٛظبٕ توٞيت

3 4 

 

2.9 0.7 5 

ٗذيشيت ث٢ي٠ٜ ٜٗبثغ ٗبٓي ٝ  11

 كيضيٌي دس ًٔي٠ ٝاحذ١بي داٛـِبٟ

 ٛٞيٚ ٗبٓي ٛظبٕ ثشٛب٠ٗ اخشاي -1

  داٛـِبٟ دس اٛشطي ٗذيشيت ثشٛب٠ٗ اخشاي -0

3 4 

 

2.9 0.7 5 

ٝخٞد اٌٗبٛبت سكب١ي ٜٗبػت ثشاي  10

 پشػْٜ ٝ داٛـدٞيبٙ 

 ٝخٞد ثبؽ داٛـِبٟ  -1

 ٝخٞد ٢ٗ٘بٛؼشاي داٛـِبٟ -0

 ٝخٞد ٗشًض ١٘بيـ٢ب -3

 ٝخٞد سػتٞساٙ داٛـِبٟ -4

 ػبٓٚ ٝسصؿي دسحٞصٟ داٛـدٞئي  3ٝخٞد   -5

 ٝيظٟ ثب تؼشك٠ ١بي دٝٓتيٝخٞد ًٔيٜيي ١بي  -6

3 3  

 

2.7 0.1 7 

ٝ دٝ  ٝخٞد دٝ ثي٘بسػتبٙ دسحبّ ػبخت -1 تٞػؼ٠ ٗشاًضدسٗبٛي  13

 ثي٘بسػتبٙ دسحبّ تٞػؼ٠ 

3 4 2.9 0.7 5 

 35.8 01 45 46.5 جوغ كل :        

 



 
9 

 

ف
دي

ر
 

 ضَاّذ ًقاط ضؼف

5- ، 0- 

 اهتیاز 

5-0 

رُ اّویت
ًو

بِ 
رت

 

1 

ثي تٞخ٢ي ث٠ ؿبيؼت٠ 

  ػبلاسي

 ًبسًٜبٙػيؼتٖ اسصؿيبثي ٝ اسصيبثي ػٌ٘ٔشد  ػذٕ ًبسايي  -1

ًٖ ثجبتي ٗذيشيت ١ب ٝ خبثدبيي ٗذيشاٙ دس ثخـ٢بي   -0

 ٗختٔق داٛـِبٟ

  ًبسًٜبٙ اعلاػبت ثجت ٛظبٕ ٝخٞد ػذٕ -3

 ٗذسى ُشايي دس اٛتخبة ٗذيشاٙ ثدبي ؿبيؼتِي -4

 ٛجٞد ػيؼتٖ ٗـخق ثشاي ؿٜبػبيي ٝ پشٝسؽ ٗذيشاٙ -5

3 
5- 

 
1.1- 

3.3

- 
1 

0 

ضؼق دس پبيؾ ، ٛظبست ٝ 

ثي  پـتيجبٛي ثشٛب٠ٗ ١ب ٝ

تٞخ٢ي ث٠ اسصؿيبثي ثشٛب٠ٗ 

 ١بي تذٝيٚ ٝ اخشا ؿذٟ 

ػذٕ تـٌيْ تيٖ پبيـِش ، ٛجٞد چي ٓيؼت ً٘جٞد ٛيشٝ ٝ 

ػذٕ اػتلبدٟ ٜٗبػت اص چي ٓيؼت ١بي ، اػتبٛذاسد 

 اسصؿيبثي ٝ اسصيبثي ػٌ٘ٔشد

3 
3.5- 

 
2.8- 

0.4

- 
3 

3 
 ٗحذٝديت ٜٗبثغ ٗبٓي 

 3 ػذٕ ًلبيت اػتجبسات خبسي ٝػ٘شاٛي ثب ثشٛب٠ٗ ١بي اثلاؿي
4- 

 
2.9- 

0.7

- 
0 

4 

ٛذاؿتٚ اعلاػبت خبٗغ ٝ  

 ث٠ سٝص

 ٛب١٘خٞاٛي آٗبس ٝ اعلاػبت ٝاحذ١بي ٗختٔق داٛـِبٟ -1

 سٝاج ٛيبكتٚ كش١َٜ ٗؼتٜذ ػبصي دس داٛـِبٟ  -0

 ٝخٞد ثب٢ٌٛبي اعلاػبتي ٗتؼذد ٝ ؿيش ٗت٘شًض   -3

3 
4- 

 
2.9- 

0.7

- 
0 

5 
ػذٕ ٗـبسًت ًبسًٜبٙ دس  

 ١ب تل٘يٖ ُيشي

 ٛبهق ثٞدٙ ػيؼتٖ پيـ٢ٜبدات   -1

 ًٖ ثٞدٙ تؼذاد پيـ٢ٜبدات دس پٞستبّ ًبسًٜبٙ -0
0 

4- 

 
2.9- 

1.8

- 
6 

6 

ضؼق دس ٗذيشيت ١ضي٠ٜ ٝ 

 دسآٗذ

ٛجٞد كش١َٜ ٜٗبػت آِٞي ٗلشف ٝ كشك٠ خٞيي دس  -1

 ٝاحذ١ب 

 ثلا اػتلبدٟ ٗبٛذٙ ٝػبيْ ػشٗبي٠ اي  -0

% 15)ثغٞس ٗيبِٛيٚ ، ثبلا ثٞدٙ ًؼٞسات ثي٠٘ اي -3

% ًؼٞسات ًْ ٗشاًض دسٗبٛي ٝ 6ًؼٞسات پضؿي خبٛٞادٟ ٝ 

 ث٢ذاؿتي(

3 
4- 

 
2.9- 

0.7

- 
0 

7 
ٗـبسًت ًٖ دس اٗش 

 پظ١ٝؾ

 ٗـٌلات سكغ خ٢ت ًبسثشدي ١بي پظ١ٝؾ ً٘جٞد -1

 ..(ٝ داٝسي) اٗٞسپظ١ٝـي ػٌ٘ٔشد دس تأخيش -0

 پبييٚ)  داٛؾ تٞٓيذ دس ػٔ٘ي ١يئت اػضبء ًٖ ٗـبسًت -3

 (ػٔ٘ي ١ئيت ث٠ ٛؼجت ٗوب٠ٓ ٝ پظ١ٝؾ ػشا٠ٛ ثٞدٙ

4 
0- 

 
2.5- 0- 5 

8 

 اٛجبس١ب دس تد٢يضات اص ثؼضي ٗبٛذٙ اػتلبدٟ ثلا -1 ضؼق ٗذيشيت تد٢يضات 

 اص ٜٗبػت ثشي ث٢شٟ ٝ ث٢ِٜبٕ تؼ٘يشات اٛدبٕ ػذٕ -0

 تد٢يضات

 ٝضؼيت آخشيٚ اص سٝص ث٠ ٝ ٜٗبػت اعلاػبتي ثبٛي ٛجٞد -3

 اػتبٙ ث٢ذاؿتي ٝ دسٗبٛي ٝاحذ١بي تد٢يضات

 اٝٓٞيت ث٠ تٞخ٠ ثذٝٙ تد٢يضات خشيذ -4

 ١بٝاحذ ث٠ ًبلا تحٞيْ تب دسخٞاػت كشآيٜذ ثٞدٙ عٞلاٛي -5

 كٜي تد٢يضات اص اػتلبدٟ دس ًبسًٜبٙ آؿٜبيي ػذٕ -6

3 
4- 

 
2.9- 

0.7

- 
0 



 
11 

 دس تد٢يضات تؼ٘يشات اٛدبٕ ٗؼئّٞ ػبصٗبٛي ٝاحذ ٛجٞد -7

  ؿ٢شػتب٢ٛب

9 

ً٘جٞد ٢ٗبست ١بي 

ٗذيشيتي ٗٞسد ٛيبص دس 

 ػغٞح ٗختٔق 

 ضؼق دس آٗٞصؽ ٗذيشاٙ    -1

اػتلبدٟ اص اكشاد خبف دس ػ٘ت ١بي ٗذيشيتي ثذٝٙ عي  -0

 دٝسٟ ١بي لاصٕ ٝ ٛذاؿتٚ تدشث٠  ٗذيشيتي 

0 
5- 

 
1.1- 

0.0

- 
4 

12 

ضؼق دس ػيؼتٖ ٗذيشيت 

 كضب١بي كيضيٌي 

 كشػٞدٟ ثٞدٙ ٝاحذ١بي داٛـِبٟ -1

 ػذٕ تٜبػت ٗؼبحت ٝ كضبي ًبس يب تؼذاد ًبسًٜبٙ  -0

ً٘جٞد كضبي كيضيٌي ٗتٜبػت ثب ا١ذاف ٝ ثشٛب٠ٗ ١بي  -3

 داٛـِبٟ 

 ٛجٞد ػيؼتٖ ٢ِٛذاؿت كضب١بي كيضيٌي  -4

ٛجٞد ػيؼت٢٘بي حلبظتي ٜٗبػت دس ٗشاًض ث٢ذاؿتي  -5

 دسٗبٛي سٝػتبيي

 داٛـِبٟ  ٝاحذ١بي ثشخي ٗبٌٓيت ٝضؼيت ثٞدٙ ٛبٗـخق -6

0 
4- 

 
2.9- 

1.8

- 
6 

11 

ضؼق دس ٗذيشيت ٜٗبثغ 

 اٛؼبٛي 

 ٝ تـٌيلاتي چبست ثب ٗتٜبػت اٛؼبٛي ٛيشٝي ً٘جٞد -1

 داٛـِبٟ تٞػؼ٠

ا١ذاف  ٝ كؼبٓيت٢ب ثب ٝاحذ١ب ػبصٗبٛي چبست تٜبػت ػذٕ -0

 داٛـِبٟ

 ٛيش١ٝبي هشاسدادي خذٗبتي ٛبٜٗبػت خزة -3

  ػبصٗبٛي پؼت ٝهٞع ٗحْ دس اكشاد ُيشي ثٌبس ػذٕ -4

3 
5- 

 
1.1- 

3.3

- 
1 
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 جذٍل تلاقي ًقاط قَت ٍ ضؼف با فرصتْا ٍ تْذيذّا 
 

  

 

 

 هحیظ بیرًٍي                

 

 

 درًٍي هحیظ    

 

O T 

 A ٙآٗٞصؽ ػبٓي ث٠ ػٜٞاٙ يٌي اص ٗحٞس١بي تٞػؼ٠ اػتبٙ ١٘ذا. 

 Bُؼتشؽ كٜبٝسي ١بي اعلاػبتي ٝ استجبعي دس خبٗؼ٠. 

 C. ٙاٌٗبٙ اسائ٠ خذٗبت تخللي دس ػغح اػتب 

 D. اتظي تحّٞ دس ػبصٗبٙ پزيشؽ ٛظبٕ ٗذيشيت ًيليت ث٠ ػٜٞاٙ اػتش

 ١ب ٝ دػتِب٢١ب

 Eُؼتشؽ ثي٠٘ ١ِ٘بٛي . 

 F هٞاٛيٚ ٝ ٗوشسات ح٘بيتي دٝٓت خ٢ت پيـجشد ا١ذاف داٛـِبٟ. ٝخٞد 

) ُؼتشؽ پبيِبٟ ١بي اٝسطاٛغ خبدٟ اي ؛ تٌ٘يْ ؿج٠ٌ ١بي ث٢ذاؿت 

ٝدسٗبٙ دس پبيبٙ ثشٛب٠ٗ پٜدٖ، آضإ ث٠ اخشاي ثشٛب٠ٗ ثي٠٘ سٝػتبيي ٝ 

 پضؿي خبٛٞادٟ ٝ تٞػؼ٠ ث٠ ٜٗبعن ؿ٢شي، اخشاي ٛظبٕ اسخبع(

 Gبي ٗتخلق دس ٜٗبعن ٗحشٕٝ. خزة ٝ ٗبٛذُبسي ٛيش١ٝ 

 H سٝٛذ ٗثجت ػيبػتِزاسي دس اكضايؾ سؿت٠ ١بي تٌ٘ئي دس ػغح .

 ًـٞس 

 I ٌٗٔق ٛ٘ٞدٙ دػتِب٢١بي اخشايي ثش اٛدبٕ تحويوبت ثٜيبدي ٝ تٞٓيذ .

 ػٖٔ

 J . ٕاكضايؾ ػغح ػٞاد ٝ آُب١ي ١بي ػ٘ٞٗي ٗشد 

 K ػلاٗت دس . ايدبد ِٛشؽ ٝ ديذُبٟ تٞخ٠ ث٠ ػٞاْٗ اخت٘بػي ٗٞثش ثش

 ػبيش ػبصٗب٢ٛب ٝ تلاؽ خ٢ت حزف ايٚ ػٞاْٗ

 L اػتلبدٟ ٝ ث٢شٟ ُيشي اص تٞاٙ ٝ ظشكيت ػبصٗب٢ٛب ٝ ٗدبٗغ ؿيش .

  دٝٓتي)خيشيٚ ػلاٗت ٝ...( حبٗي ػلاٗت

 Aٝخٞد تؼذد كٜذٝم ١بي  ثي٠٘ اي دس ًـٞس . 

 B پبئيٚ ثٞدٙ ػشا٠ٛ دسآٗذ ٝ ثبلا ثٞدٙ ٗيضاٙ ٛشخ .

 ثيٌبسي  

 C پذيذٟ ١بي صيؼت ٗحيغي خذيذ. ثشٝص 

 D پبئيٚ ثٞدٙ ػشا٠ٛ ث٢ذاؿت ٝ دسٗبٙ دس ثٞدخ٠ .

 ًـٞس

 Eٛب١٘ب١ِٜي دس ٛظبٕ پشداخت ١ب . 

 Fخٞدُشداٛي ثي٘بسػتبٙ ١ب . 

 Gػذٕ تبٗيٚ ٜٗبثغ ٗبٓي ث٢ِٜبٕ ٝ ًبكي . 

H خيت اص پشداخت ٗيضاٙ ثٞدٙ . ثبلا ((Out Of 

Pocket 
I  ُؼتشؽ ػجي صٛذُي ٛبػبٖٓ دس ُش٢١ٝبي .

 ٗختٔق ػٜي 

J ُؼتشؽ سٝص اكضٝٙ ٛب١ٜدبسي٢بي اخت٘بػي . 

K پبييٚ ثٞدٙ ػٞاد ػلاٗت خبٗؼ٠ . 

L  ٙتٞسٕ . ثبلا ثٞدٙ ٗيضا 

 

S 0 .ً5) ذسازی ٍ آهَزش هذيراى در زهیٌِ هْارتْای هذيريتيوٌتَا 

 ( A , B , Lثب  8ٝ  7ٝ  6ٝ

بخص خصَصي ٍ ساير سازهاًْا در حل هسائل استفادُ از تَاى  .0

 ( K , Lثب  9ٝ  4ٝ  3) اجتواػي هَثر بر سلاهت

 ( B, Fثب 8) تَسؼِ هذيريت فٌاٍری اعلاػات در سغح داًطگاُ .3

كیفیت  ءبْرُ گیری از ضیَُ ّای ًَيي هذيريتي در ارتقا .4

 (  D , F , J ,Kثب  10ٝ 11 ٝ  7ٝ  6)   خذهات

 10ٝ  8ٝ  6ٝ  4ٝ  3ٝ  0ٝ  1)  استاى سغح در ارجاع ًظام بْبَد .5

 ( C  E , F , Gثب 

 7ٝ ٝ 6ٝ 5  0ٝ ).  بكارگیری آهَزش ٍ پژٍّص در ارائِ خذهات  6

 B,Iبا   8

 

 سغَح كلیِ در هالي هٌابغ هذيريت بْبَد .1

 ,A , B , D , E , F, Gثب  10ٝ  11ٝ 7ٝ  6) داًطگاُ

 H , L ) 

 سغح در سٌي هختلف گرٍّْای در زًذگي سبک .0

 ( Iثب  5)  استاى

)   از پذيذُ ّای زيست هحیغي حاصل بیواريْای .3

  (Cثب  5ٝ  3

 ,Iثب  9ٝ  8ٝ  6ٝ  5ٝ 1) جاهؼِ سلاهت سَاد سغح .4

J , K ) 

ٝ  0)  فیسيكي ٍ هالي هٌابغ از هٌاسب ٍری بْرُ .5

 ( G , Lثب  11

 

, ث٢ذاؿتي،  ٝضؼيت ٜٗبػت ؿبخل٢ب ) آٗٞصؿي, پظ١ٝـي.1

 دسٗبٛي(

 . ٝخٞد تد٢يضات ٝ تٌٜٞٓٞطي ٜٗبػت ٝ ث٠ سٝص0

. اسائ٠ خذٗبت دسٗبٛي تخللي ٝ كٞم تخللي  ثب تؼشك٠ 3

 ١بي دٝٓتي 

 .تٌ٘يْ ؿج٠ٌ ١بي ث٢ذاؿتي دسٗبٛي اػتبٙ 4

 .كشا١ٖ ثٞدٙ اٌٗبٙ كؼبٓيت ١بي پظ١ٝـي 5

 . ٝخٞد ٛيشٝي اٛؼبٛي ٗتؼ٢ذ , ٗتخلق ٝ تٞاٜٛ٘ذ6

 ٗذيشاٙ دس ٗوبيؼ٠ ثب ػبيش ػبصٗبٙ ١ب . تٞاٜٛ٘ذي7

.ٝخٞد صيش ػبخت٢بي لاصٕ تٞػؼ٠ كٜبٝسي اعلاػبت ٝ ٗذيشيت 8

 آٙ 

 .تٞػؼ٠ ٝاحذ١بي آٗٞصؿي  9
 .ٝخٞد اٌٗبٛبت سكب١ي ٜٗبػت ثشاي پشػْٜ ٝ داٛـدٞيبٙ 12

.ٗذيشيت ث٢ي٠ٜ ٜٗبثغ ٗبٓي ٝ كيضيٌي دس ًٔي٠ ٝاحذ١بي 11

 داٛـِبٟ

 دس داٛـِبٟ دس ًٔي٠ ػغٞح .ػٌ٘ٔشد ٗجتٜي ثش ثشٛب10٠ٗ

W 1.  ْٜ0ٝ  1) ضؼق دس ٛظبٕ پبيؾ ٝ اسصؿيبثي ػبصٗبٙ ٝ پشػ  ٝ

 ( D,F ثب 11ٝ  9ٝ  4

ثب  4) ٛظبٕ خ٘غ آٝسي اعلاػبت ث٠ سٝص ٝ خبٗغ ٝ دس دػتشع  .0

B , F) 

 ( D , Lثب  11ٝ  9ٝ  5ٝ  1 ) ًبس تي٘ي ٝ ٗذيشيت ٗـبسًتي .3

 ( تد٢يضاتي  ، ٗبٓي، كيضيٌي ٝ .ضؼق دس ٗذيشيت ٜٗبثغ )اٛؼبٛي4

 ,B, C , D ثب 11ٝ  12ٝ  9ٝ  8ٝ  7ٝ   6ٝ  5ٝ  4ٝ  3ٝ  0ٝ  1)

F,G , I) 

 ( A , B , Lثب  9ٝ  7ٝ  0ٝ  1) . ً٘جٞد ٢ٗبست٢بي ٗذيشا5ٙ

 ( Dثب  11ٝ  7ٝ  1)اٛتخبة ٝ اٛتلبة ٗذيشاٙ  .6

 7) .ضؼق كش١َٜ كشك٠ خٞئي ٝ ايدبد ١ضي٠ٜ ١بي ؿيش ضشٝسي7

 ( D با  7ٍ  6ٍ  5ٍ 

.ضؼق دس صيش ػبخت٢ب ٝ تـٌيلات اداسي ٝ كش١َٜ 1

 ( D , Kثب  7ٝ 4ٝ 0) ػبصٗبٛي

.ضؼق دس ً٘يت ٝ ًيليت پظ١ٝـ٢بي ٗشتجظ ثب 0

 (  D , Gثب  7)ٗـٌلات ٗٞخٞد دس خبٗؼ٠ 

 7ٝ 4ٝ  0).ضؼق دس ثٞدخ٠ سيضي ٗجتٜي ثش ثشٛب٠ٗ 3

 ( D , F , G , H , J , K , Lثب  9ٝ 

 

  ..ثي تٞخ٢ي ث٠ ؿبيؼت٠ ػبلاسي1

ضؼق دس پبيؾ ، ٛظبست ٝ پـتيجبٛي ثشٛب٠ٗ ١ب ٝثي تٞخ٢ي  . 0

 ث٠ اسصؿيبثي ثشٛب٠ٗ ١بي تذٝيٚ ٝ اخشا ؿذٟ

 . ٗحذٝديت ٜٗبثغ ٗبٓي3

 .ٛذاؿتٚ اعلاػبت خبٗغ ٝ ث٠ سٝص4

  ُيشي . ػذٕ ٗـبسًت ًبسًٜبٙ دس تل٘ي5ٖ

 . ضؼق دس ٗذيشيت ١ضي٠ٜ ٝ دسآٗذ6

 ًٖ دس اٗش پظ١ٝؾ. ٗـبسًت 7

 . ضؼق ٗذيشيت تد٢يضات 8

 ٛيبص دس ػغٞح ٗختٔق. ً٘جٞد ٢ٗبست ١بي ٗذيشيتي ٗٞسد 9

 كيضيٌي.ضؼق دس ػيؼتٖ ٗذيشيت كضب١بي 12

 . ضؼق دس ٗذيشيت ٜٗبثغ اٛؼبٛي 11

 



 
13 

 هَضَػات استراتژيک داًطگاُ ػلَم پسضكي ّوذاى

 

 ( : ١SOب )  كشكت١ب ٝ  ٗٞضٞػبت اػتشاتظيي حبكْ اص تلاهي هٞتالف( 

 ١بي ٗذيشيتي تٞاٜٛ٘ذػبصي ٝ آٗٞصؽ ٗذيشاٙ دس صٗي٠ٜ ٢ٗبست -0

 ١ب دس حْ ٗؼبئْ اخت٘بػي ٗٞثش ثش ػلاٗت  اػتلبدٟ اص تٞاٙ ثخؾ خلٞكي ٝ ػبيش ػبصٗبٙ -7

 تٞػؼ٠ ٗذيشيت كٜبٝسي اعلاػبت دس ػغح داٛـِبٟ  -3

 ١بي ٛٞيٚ ٗذيشيتي دس استوبء ًيليت خذٗبت   ُيشي اص ؿيٟٞ ث٢شٟ -4

 د ٛظبٕ اسخبع دس ػغح اػتبٙ ث٢جٞ -5

 ثٌبسُيشي آٗٞصؽ ٝ پظ١ٝؾ دس اسائ٠ خذٗبت  -6

 

 ( : ١STب ٝ ت٢ذيذ١ب  )  ة ( ٗٞضٞػبت اػتشاتظيي حبكْ اص تلاهي هٞت

 ٝ كيضيٌي دس ًٔي٠ ػغٞح داٛـِبٟ  ٗذيشيت ٜٗبثغ ٗبٓي -1

 ١بي ٗختٔق ػٜي دس ػغح اػتبٙ  ػجي صٛذُي دس ُشٟٝ -0

 ٗحيغي  صيؼت١بي  ١بي حبكْ اص پذيذٟ ثي٘بسي -3

 ػٞاد ػلاٗت خبٗؼ٠  -4

 

 (: ١WOب )  ١ب ٝ كشكت ج ( ٗٞضٞػبت  اػتشاتظيي حبكْ اص تلاهي ضؼق 

 ٛظبٕ پبيؾ ٝ اسصؿيبثي ػبصٗبٙ   -0

 اعلاػبت  ٗذيشيتٛظبٕ  -7

 ٗذيشيت ٗـبسًتي  -3

 ٗذيشيت ٜٗبثغ  -4

 يتي١بي ٗذيش ٢ٗبست -5

 ُضيٜؾ ٝ اٛتلبة ٗذيشاٙ  -6

 (: ١WTب ٝ ت٢ذيذ١ب )  د (ٗٞضٞػبت اػتشاتظيي حبكْ اص تلاهي ضؼق
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 تـٌيلات اداسي ٝ كش١َٜ ػبصٗبٛي ،١ب  ػبخت صيش -0

 ١بي ٗشتجظ ثب ٗـٌلات ٗٞخٞد دس خبٗؼ٠  ً٘يت ٝ ًيليت پظ١ٝؾ -7

 سيضي ٗجتٜي ثش ثشٛب٠ٗ  ثٞدخ٠ -3

 

 ٕٗٞضٞػبتي ٠ً اص تلاهي ضؼل٢ب ٝ ٗحيظ ثيشٝٛي حبكْ ٗي ؿٞٛذ سا تحت ػٜٞاٙ  ٠ً اػت رًش ث٠ لاص

 ٗغشح ٗي ٛ٘بئيٖ . ػبصٗبٙٗـٌلات يب ٗؼبئْ 

 

 : كلاى اّذاف 

Goal 1: ٟث٠ ٜٗظٞس  استوبء ًيليت خذٗبت ث٢ذاؿتي, دسٗبٛي, آٗٞصؿي ٝ پظ١ٝـي دس ػغٞح ٗختٔق داٛـِب

  دػتشػي ث٠ اػتبٛذاسد١ب .

Goal 2: ٟٝسي ٝ ث٢جٞد ٗذيشيت ٜٗبثغ اٛؼبٛي, ٗبٓي ٝ كيضيٌي  اكضايؾ ث٢ش 

Goal 3:  اعلاػبت ٝ كٜبٝسي ٝ ٗذيشيت داٛؾاستوبء ٛظبٕ ٗذيشيت 

Goal 4:  ٖدػتشػي ػبدلا٠ٛ  اهـبس ٗختٔق ث٠ خذٗبت ث٢ذاؿتي ٝ دسٗبٛي  ٛ٘ٞدٙكشا١ 

Goal5: ستوبء ؿبخل٢بي تٞػؼ٠ اٛؼبٛي دس ػغح اػتبٙا 

 Goal6: ٟاكضايؾ تٞاٜٛ٘ذي ٝ ث٢جٞد ٢ٗبست٢بي ٗذيشاٙ ٝ ًبسًٜبٙ دس ًٔي٠ ٝاحذ١بي داٛـِب 

 Goal7:  ػلاٗت داٛـِب١يبٙاستوبء ػغح 

8  :Goalدػتيبثي ث٠ ٗؼيبس١ب ٝ ؿبخق ١بي  داٛـِبٟ اػلاٗي 

 

 :ّای كلاى داًطگاُ هرتبظ با اّذاف كلاى  استراتژی

 با هرتبظ ّای استراتژی Goal 1: در  ارتقاء كیفیت خذهات بْذاضتي, درهاًي, آهَزضي ٍ پژٍّطي

 .  داًطگاُ بِ هٌظَر دسترسي بِ استاًذاردّاسغَح هختلف 
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S1 G1: ؿيٟٞ ١بي ٛٞيٚ ٗذيشيتي دس استوبء ًيليت خذٗبت )اػتبٛذاسد١بي اػتجبسثخـي ، حبً٘يت  ث٢شٟ ُيشي اص

 ٝ ... ( EFQM, 5S , ISO، ثبٓيٜي 

S2 G1: كشا١ٖ ٛ٘ٞدٙ صيشػبخت٢ب ٝ تـٌيلات اداسي ٜٗبػت 

S3 G1: ١ب توٞيت ٛظبٕ پبيؾ ٝ اسصؿيبثي خذٗبت ٝ ثشٛب٠ٗ 

 

 با هرتبظ ّای استراتژی Goal 2: ٍُری ٍ بْبَد هذيريت هٌابغ اًساًي, هالي ٍ فیسيكي  افسايص بْر 

S1  G2:  اكلاح آِٞي ٗلشف 

S2 G2: ٕ١بي پشػٜٔي ٜٗذ ٛ٘ٞدٙ پشداخت ٛظب 

S3  G2: سيضي ػ٘ٔيبتي تخليق ٜٗبثغ ٗبٓي ثش اػبع ثٞدخ٠ 

S4  G2:  تحت پٞؿؾ داٛـِبٟ ث٠ سٝصسػبٛي اػتبٛذاسد١بي تد٢يضاتي ٝاحذ١بي 

S5 G2 : تٞػؼ٠ ٝ ٢ِٛذاؿت كضب١بي كيضيٌي ٗٞخٞد 

S6 G2  :ٛيشٝي اٛؼبٛي ٗٞخٞد ػبصٗبٛذ١ي  ٝ  اكلاح تـٌيلات 

S7 G2 : ٟػبٗبٛذ١ي دسآٗذ١بي حبكْ اص اسائ٠ خذٗبت دس ٝاحذ١بي داٛـِب 

S8 G2 سيضي ٝ اخشا ١ب دس ثشٛب٠ٗ : اػتلبدٟ اص ٛتبيح پظ١ٝؾ 

S9 G2 :  استجبط ثخؾ آٗٞصؽ ٝ پظ١ٝؾ ثب حٞصٟ اسائ٠ خذٗبت 

G2s10: تحت پٞؿؾ داٛـِبٟٝاحذ١بي  اكلاح كشايٜذ١بي اسائ٠ خذٗبت دس 

 

 با هرتبظ ّای استراتژی Goal 3:  ٍ ارتقاء ًظام هذيريت اعلاػات ٍ تَسؼِ  هذيريت فٌاٍری

 هذيريت داًص

S1 G3  اػتوشاس  :GIS ٟدس داٛـِب 

S2  G3: اعلاػبت  ٝ تجبدّ آٝسي ٌٗبٛيضٟ ٛ٘ٞدٙ كشآيٜذ خ٘غ 
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S3  G3:  ؿج٠ٌ ٗٔي ) ٝ توٞيت ؿج٠ٌ ؿ٘غ ٢بي استجبعيخ٢ت تٞػؼ٠ صيش ػبخت ػبصٗبٙ ١بي ريشثظ١٘ب١ِٜي ثب

 ػلاٗت (

S4  G3 ايدبد ثبٛي اعلاػبتي خبٗغ ٝ يٌپبسچ٠ : 

S5  G3ٕاكضاس١بي خبسي : ث٢جٞد ٝ تٞػؼ٠ ٛش 

G3 S6 :ٖداٛؾ ٗذيشيت ا١ِٞٓبيلاصٕ خ٢ت اػتوشاس  صٗي٠ٜ ٛ٘ٞدٙ كشا١ 

 ّای هرتبظ با استراتژی   Goal4:  دسترسي ػادلاًِ اقطارهختلف بِ خذهات  ًوَدىفراّن

 بْذاضتي ٍ درهاًي

S1 G4: ٙٝثخـي خ٢ت حزف يب توٞيت ػٞاْٗ اخت٘بػي ٗٞثش ثش ػلاٗت توٞيت ١ٌ٘بسي ٝ ١٘ب١ِٜي  ثش 

S2 G4 :ٝاحذ١بي ث٢ذاؿتي دسٗبٛي ً٘ي ٝ ًيلي  تٞػؼ٠ 

S3 G4: ٝ اسصؿيبثي ػذآت دس ػلاٗت ايدبد ٛظبٕ پبيؾ 

S4 G4:  ْهبٛٞٙ اػبػي 44تلاؽ دس ساػتبي اخشايي ٛ٘ٞدٙ  اك 

S5 G4: دٝٓتي تؼشك٠ ثب ػلاٗت تخللي خذٗبت تٞػؼ٠ 

S6 G4 :ٗحٞسيت پضؿي خبٛٞادٟ  ث٢جٞد ٛظبٕ اسخبع دس ت٘بٗي ػغٞح اسائ٠ خذٗبت ثب 

G4S7: ثي٘بسػتبٛي ٝ  ثٜذي خذٗبت دس دٝ خٜج٠ پيؾ ػبٗبٛذ١ي ؿج٠ٌ اٝسطاٛغ اػتبٙ، ١٘ب١َٜ ثب ػغح

 ثي٘بسػتبٛي 

 با هرتبظ ّای استراتژی   GoaL5ّای تَسؼِ اًساًي در جوؼیت تحت پَضص  : ارتقاء ضاخص

 استاى 

S1 G5 :تلاؽ دس خ٢ت اكضايؾ ػٞاد ػلاٗت خبٗؼ٠ 

S2 G5:  ٖٓتلاؽ خ٢ت ث٢جٞد ػجي صٛذُي ػب 

S3 G5 :١بي صٛذُي  توٞيت ٢ٗبست ػبصي ٝ تٞاٜٛ٘ذ 

 با هرتبظ ّای استراتژی   Goal 6:  ، اػضاء ّیات افسايص تَاًوٌذی ٍ بْبَد هْارتْای هذيراى

 كاركٌاى دركلیِ ٍاحذّای داًطگاُػلوي ٍ 
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G6S1: ًٖبسًٜبٙاػضبء ١يبت ػٔ٘ي ٝ ،ٗذيشاٙ ١بي  ٢ٗبست ي لاصٕ ثشاي اكضايؾآٗٞصؿ١بي  ػبصي صيشػبخت كشا١ 

G6S2:  ١بي آٗٞصؿي ثب ٛيبص١بي خبٗؼ٠ ٝ اخشاي كحيح ثشٛب٠ٗ ادؿبٕ آٗٞصؽ  تلاؽ دس خ٢ت اكضايؾ اٛغجبم ثشٛب٠ٗ

 پضؿٌي ثب ث٢ذاؿت ٝ دسٗبٙ

G6S3:   ًٖبسًٜبٙاػضبء ١يبت ػٔ٘ي ٝ ،ػٔ٘ي ٗذيشاٙ  ٗذاسجصٗي٠ٜ استوبء  ٛ٘ٞدٙكشا١ 

G6S4 :  ًبسًٜبٙاػضبء ١يبت ػٔ٘ي ٝ ،ٗذيشاٙ ايدبد صٗي٠ٜ خلاهيت ٝ ٛٞآٝسي دس 

 

 7 با هرتبظ ّای استراتژی  :Goalٙاستوبء ػغح ػلاٗت داٛـِب١يب 

G7S1: تٞػؼ٠ كش١َٜ ٗـبٝسٟ ٝ ٝسصؽ دس ساػتبي  استوبء ًيلي ػلاٗت ُيشٛذُبٙ خذٗبت آٗٞصؿي 

 

G7S2: ٙتبٗيٚ ٝ تٞػؼ٠ ًيليت خذٗبت سكب١ي داٛـِب١يب 

 

  استراتژی ّای هرتبظ باGoal8١بي كش١ِٜي تشثيتي داٛـِبٟ اػلاٗي : دػتيبثي ث٠ ٗؼيبس١ب ٝ ؿبخق 

G8S1ٙ١بي اٛولاة : كشا١ٖ ٛ٘ٞدٙ ثؼتش ٜٗبػت خ٢ت توٞيت ؿؼبئش اػلاٗي ٝ آسٗب 

 :G8S2ٝ اٛغ ثب هشآٙ  تشٝيح ٛ٘بص 

S3  :G8 تشٝيح كش١َٜ اٗش ث٠ ٗؼشٝف ٝ ٢ٛي اص ٌٜٗش 

S4  :G8 كش١َٜ ػلبف ٝ حدبةتٞػؼ٠ 

 :G8S5ٙٞٛاي اػلاٗي پزيشي ٝ آتضإ ث٠ اخلام حشك٠ ٗذاسي ، ٗؼئٞٓيت ٝ ٛظٖ استوبء سٝحي٠ هب 
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